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Sistema Sinaliza¢dao de Emergéncia ArcoLoRa®

em Acessibilidade a r C O

Ar ~-L§lh‘- Teckrology for jut

Memorial Descritivo

A Sinalizagdo Visual e Sonora — Sinalizacdo de Emergéncia, classificada como Tecnologia
Assistiva, é projetada e construida em conformidade com a NBR 9050:2015, de forma a garantir a
performance necessaria a obediéncia legal, bem como a obtencdo dos efetivos alvaras de
funcionamento — Habite-se.

E construida de forma a permitir a obten¢do das respectivas ART’s/RRT’s devidamente
assinadas por profissionais — engenheiros ou arquitetos — para registros nos CREA’s/CAU’s
competentes de cada regiao.

O Sistema ArcoLoRa® tem patentes nacionais e internacionais e exclusividade em diversas
funcoes.

O conteudo desta documentacdo foi verificado quanto a conformidade dos parametros de
funcionamento descritos conforme NBR 9050:2015. Os dados desta documentacdo sdo
regularmente revistos e as eventuais correcdes sao incluidas de modo a serem prontamente
disponibilizadas em sua versdao mais recente. As informagdes contidas neste documento estdo
sujeitas a alteracGes sem aviso prévio. Recomendamos certificar-se de sua validade no ato de sua
consulta e para quaisquer duvidas ou comentdrios queira nos acionar.

ArcoLoRa® Technology

A Arco pioneiramente introduz o Sistema de Sinalizacdo de Emergéncia por meio da Tecnologia
LoRa® para comunicacdo de longo alcance (Long Range) e pronta para aplicagdo em “Internet das
Coisas” — loT.

LoRa é marca registrada de Semtech Corporation, Caramillo, CA, USA.

A principal caracteristica reside no fato de longo alcance de penetracdo do sinal e a ndo utilizacao
de cabeamentos, ou seja, sem exigéncias de infraestrutura prévia.
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A NBR 9050:2015

A NBR 9050:2015 especifica que a presenca de uma Pessoa com Deficiéncia — PcD - possa solicitar
auxilio em casos de necessidade por meio de alarmes devidamente instalados e “monitorados” a
distdncia.

Assim,

Item 5.6 Alarmes

5.6.1 Condicbes Gerais
5.6.1.1 Os alarmes... por estimulos visuais, tdteis e sonoros. Devem ser aplicados em
espagos confinados, como sanitdrios acessiveis, boxes, cabines e vestidrios isolados.
5.6.1.2 Nos quartos, banheiros e sanitdrios de locais de hospedagem, de instituicdes de
idosos e de hospitais, devem ser instalados telefones e alarmes de emergéncia visuais, sonoros
e/ou vibratorios.
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5.6.3 Instalagées
Os alarmes de emergéncia devem... .Deve ser garantido... informagéo visual e auditiva
além do alcance manual. Os locais que dispuserem de alarme devem ser obrigatoriamente
monitorados.

Item 5.6.4 — Aplicagdes Essenciais
5.6.4.1 — Alarmes de Emergéncia para Sanitdrio
Deve ser instalado dispositivo de alarme préximo a bacia, no boxe do chuveiro e na
banheira para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda nos sanitdrios,
banheiros e vestidrios acessiveis. Recomenda-se...

Item 5.6.4.2 — Alarme de saida de garagem
As..., caracteristicas que emitam sinal com 10 dBA acima do ruido mensurado no local,

Item 6.4.5 d Area de resgate deve:
Ser provida de dispositivo de emergéncia ou intercomunicador.

A LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO - LBI

Definida na Lei no. 13.146:2015, a LBI institui os parametros legais que devem ser seguidos para
atendimento do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Além da lei propriamente dita diversos decretos determinam os requisitos a serem observados,
da qualificacdes e prazos correspondentes. Diz entre outros,

Art. 56 A construcdo, a reforma, a ampliacdo ou a mudanca de uso de edificacGes abertas ao
publico, de uso publico ou privadas de uso coletivo deverdo ser executadas de modo a serem
acessiveis

Paragrafo 19. As entidades de fiscalizacdo profissional das atividades de Engenharia, de
Arquitetura e correlatas, ao anotarem a responsabilidade técnicas de projetos, devem exigira
responsabilidade técnica declarada de atendimento as regras de acessibilidade previstas em
legislacdo e normas técnicas pertinentes.

Nota do Redator/Editor: Enquadram-se todas as edificacGes de usos coletivo, tais como escritdrios,
condominios profissionais, fabricas, comércio, escolas, hospitais, campus universitarios entre
outros em que se determinam regulamentacdes especificas, essencialmente contidas na Norma
NBR 9050:2015 entre outras.
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DECRETO FEDERAL 9451:2018;

Datado de 26/07/2018, regulamenta o Art. 58 da LBI, dispondo sobre os preceitos de
acessibilidade relativos aos projetos e construcdes de edificagcdes de uso privado multifamiliar.
Dispde no:

Anexo I, Art 19, jtem f
...., equipamentos de comunicag¢éo com sinal sonoro e luminoso, .....
1. alarme;

Anexo I, Art 18, item XII
... equipamentos de comunica¢éo com sinal sonoro e luminoso, ...
a) alarme;

Nota do Redator/Editor: Enquadram-se todas as edificagdes residenciais multifamiliares, tais como
edificios, prédios, condominios, vilas entre outros.

DECRETOS FEDERAIS 9296:2018, e 9405/2018

Datados de mar/2018 e jun/2018 estes decretos regulamentam a aplicacGo especifica da
Sinalizagdo de Emergéncia, entre outros, em hotéis, pousadas e similares para atendimento as
normas de acessibilidade.

Anexo |

Item 2
Banheiro que atenda integralmente as especificagées estabelecidas na norma técnica de
acessibilidade da ABNT (NBR 9050:2015).

Item 8
Sinalizacdo de emergéncia, para os casos de incéndio ou perigo, sonora e luminosa intermitente
(flash) na cor vermelha

Anexo Il
Item 7 -Sinalizagdo de emergéncia, para os casos de incéndio ou perigo, sonora e luminosa
intermitente (flash) na cor vermelha

Nota do Redator/Editor : Notar que este decreto nao flexibiliza tempo de caréncia para aplicagdo
de Sinalizagao de Emergéncia.
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RESOLUCAO RDC 50 - ANVISA AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA

Regulamenta o planejamento, programacdo, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de salde, onde dispde na Parte Il sobre o Conforto e Higiene de
Unidades Funcionais.

Unidade Funcional 8 — Apoio Logistico

Determina nos itens 8.6.1, 8.6.2, 8.6.3 e 8.6.4, notas (1) e (2), em acordo com a NR 24 — do
Ministério do Trabalho, que todas as condi¢des sanitdrias e banheiros devem seguir as exigéncias
da NBR 9050 — Acessibilidade em Edificacdes e Meio Ambiente.

RESOLUGCAO RDC 283 — ANVISA AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
Regulamenta a garantia de direitos assegurados a popula¢do idosa, de onde se extrai:
4.7.7.1 alinea ¢ — Os dormitdrios devem ser dotados .... e campainha de alarme.

4.7.7.4 Banheiros ...... com no minimo, um box para vaso sanitario, ...... em cadeira de rodas,
conforme especificacdes da NBR 9050.

WHO-EMP-PHI-2016.01m — ORGANIZAGCAO MUNDIAL DA SAUDE

Edita a LPA — Lista de Produtos Assistivos Prioritarios, onde por meio de pesquisa internacional em
161 paises, 10.028 participantes, e trés rodadas, elegeu-se em Genebra, em 2017, os 50 mais
importantes produtos de assisténcia a Pessoas com Deficiéncia, sendo os alarmes de emergéncia
considerados como o Primeiro Produto Prioritdrio.

NOTA DO REDATOR / EDITOR

Da andlise das Leis, Decretos, Normas e Regulamentos que acima se expdem e mesmo de outras
instrugdes legais que venham a ser publicadas ou referenciadas, fica claro que o objetivo destas
orientacdes é principalmente promover a seguran¢a em casos de emergéncia que se configurem
como uma necessidade do ser humano, quer este seja uma Pessoa com Deficiéncia ou Comum.
O Sistema Arcolora traduz estas necessidades de forma Unica e ampla oferecendo a mais moderna
técnica de transmissdo de mensagens de alarmes de emergéncia.
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O Sistema ArcolLoRa®

O sistema ArcoLoRa® introduz pioneiramente, de forma inédita e exclusiva a nivel mundial, um
sistema de controle de emergéncias no atual “estado da arte”, ou seja, considerando a
caracteristicas de 10T (Internet das Coisas).

E um avanco significativo em todas as condi¢des de operagdo e controle reduzindo investimentos
e custos gerais.

O “coragao” do sistema utiliza a mais moderna tecnologia em Radio Frequéncia denominada
Tecnologia LoRa®, desenvolvida pela LoRa® Alliance, entidade internacional promotora dos
protocolos de comunicagao abertos para uso indiscriminado.

O sistema ArcoLoRa® consiste de um conjunto de elementos combinados e interligados
proporcionando controle imediato e seguro de informagdes sobre um evento emergencial com
acionamento imediato de a¢Oes a serem tomadas para atendimento destas emergéncias.

O sistema contém:

Um ou mais botdes de emergéncia, denominados CR18,

Uma ou mais antenas de RF (gateway), denominadas GT18,

Um ou mais alarmes estacionarios de emergéncia, denominados AE18, e
Um central de monitoramento, denominada CM18.

A configuracdo destes elementos combinados permite obter, por exemplo, o controle de milhares
de botbes de emergéncia (CR18) por uma mesma antena (GT18) em raio de até 5 Km, de sua
instalacdo, informar a central de monitoramento (CM18) a ocorréncia de um evento e acionar o
disparo dos alarmes estacionarios (AE18), bem como o acionamento de a¢cdes de atendimento.

O sistema ArcoLoRa® pode ser visto sobre dois aspectos que se complementam:

A fungdo “Alarme” e a Fungao “Monitoramento”.
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A funcdo Alarme se traduz nas operacdes de alerta que exigem uma intervencdo externa para
auxilio, ou seja, “dispara”, através de luzes e sons, comandos de emergéncia. Compde-se,
basicamente dos Comandos Remotos CR18’s e dos Alarmes Estacionarios AE18"s.

A funcdo Monitoramento se traduz no controle da operacdo, no local e a distancia, por meio de
um centro de monitoramento CM18, solicitando intervencdo externa de pessoas através de
condutas simples que concorram para o imediato atendimento da ocorréncia.

O sistema ArcolLoRa® incorpora um sistema de antena, excepcional e de grande eficacia,
responsavel pela interligacdo dos diversos componentes do sistema, permitindo a obtencdo de
monitoramento de grande quantidade de pontos a longa distancia mantendo a efetiva poténcia
de radio frequéncia o que se traduz em nao interferéncia com outros equipamentos eletronicos.
Exclusivos circuitos denominados “Salva Bateria” oferecem monitoramento da carga da bateria
ndo permitindo sua “morte” por falta de energizacao.

A funcido Alarme

Constitui-se de dois dispositivos complementares: O Comando Remoto e a o Alarme Estaciondrio.
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Os comandos remotos sdo instalados estrategicamente em locais de alcance por uma pessoa em
situacdo de emergéncia. E um dispositivo pequeno fixado normalmente em paredes que ao serem
acionados emitem um sinal de RF para reconhecimento pela central de monitoramento. Esta por
sua vez, de forma inteligente, envia comandos a alarmes estaciondrios que emitem sinais
luminosos de funcionamento. Sua bateria interna é prevista para durabilidade acima de 5 anos.

Os comandos remotos tém desenho especial para evitar vandalismos, sdo fabricados em caixas
pldsticas estanques (a prova d’agua, grau de prote¢do IP-66) sem circuitos elétricos externos e
internamente sdo equipados com sistemas elétricos de baixa tensdo e corrente continua como
forma de eliminacdo de possibilidade de choques elétricos. Dispéem de membranas ativas de
neoprene com sinalizacdo fosforescente para casos em que falte energia elétrica no confinamento.
A membrana de neoprene tem cor verde como cor estimulante a deteccdo de sua localizagdo e
identificacdo em ambiente escuro. Dispéem ainda de sinal luminoso (led) que informa as func¢des
de alarme ou ativacao.

Quando em estado de ativagao emite sinal luminoso a cada 60 segundos na cor verde, informando
seu estado ativo de funcionamento normal. Ao ser acionado “pisca” continuamente na cor
vermelha a cada 5 segundos informando operacao de solicitacdo de auxilio.

Os alarmes estacionarios sao instalados do lado externo ao confinamento e ao receber o sinal da
central de monitoramento emite sons (buzzer) e luzes alertando para o atendimento local, por
procedimentos de atendimento. Da mesma forma que os comandos remotos dispdem de leds de
aviso de operacdo normal.

Importante ressaltar que os sons emitidos pelo alarme estdo de acordo com orientacdes de norma
ndo se confundindo com alarmes de panico e incéndio.

Seu exclusivo monitoramento de sons diretamente proporcionais ao ruido ambiental permite
sonorizacao adequada ndo se confundindo com alarmes emergenciais de evacuacdo. Seu exclusivo
sistema de medicdo do ruido local permite acionar o alarme sonoro com 10 dBA acima do ruido
local como requer a norma. Esta facilidade permite estar sempre audivel de forma segura e
confortavel em conformidade com a NBR 10152- Niveis de Ruido para Conforto Acustico.

Tem desenho funcional compacto, sistema interno de bateria e carregamento automatico,
instalagao elétrica bivolt e grau de protegao IP-54.
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A funcdo Monitoramento

Os sinais de RF emitidos pelos comandos remotos sdo captados pela antena de RF (Gateway) e
direcionados para as centrais de monitoramento que de forma inteligente orienta todas as fun¢des
do sistema acionando os responsaveis pelos procedimentos de atendimento fisico.

Importante notar que a antena de RF recebe e transmite os sinais de forma bidirecional a cada um
dos elementos do sistema acionando a¢des correspondentes a cada elemento.

Os sinais sdao sempre em RF, o que elimina a necessidade de cabeamentos fisicos e de
infraestrutura. Esta é uma das fortes razdes de elimina¢do de custos, quer seja na implantag¢do ou
manutencdo, o que justifica, por si s, a adogao do Sistema ArcoLoRa®.

As saidas da Central de Monitoramento, permitem, ainda o envio de sinais protocolares para
outras facilidades do sistema tais como, comunicacao via telefonia, rede Ethernet, GSM e outros.

Uma caracteristica importante da central de monitoramento é que esta “monitora” através de seu
software embarcado o monitoramento de todos os eventos, suas ocorréncias listadas em forma
de relatdrio e todas as operacdes consideradas “anormais”, que venham a solicitar manutencao
ao sistema.

Por exemplo, se um comando remoto for violado (retirado de seu local de instalacdo) por qualquer
razdo, o comando remoto deixa de operar e a central de monitoramento acusa esta violacdo
solicitando o devido reparo.

Fluxogramas Operacionais

A instalacdo do sistema e sua operacgao apresenta dois fluxos diferentes de operacao.
Um relativo ao usudrio/atendente e outro referente ao gestor do sistema.
O fluxograma do usuario/ atendente é fixo e o do gestor permite ao mesmo “entrar” no software

interno e promover altera¢des, cadastramentos, atualizacbes, etc, sempre através de senhas
especificas.
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O Fluxograma do gestor permite o cadastramento de alteragdes e atualizagdes do sistema de
software de cada instalacdo. E necessdrio obter autorizacdo para introducdo ao sistema (senha) e
cada instalacdo (edificacdo) tem seus parametros especificos.

Desta forma é desenvolvido um programa especifico de planejamento para cada cliente/edificacdo
com parametros de controle definidos em norma e outros de associaces particulares de cada

instalacgao.

Sao exemplos especificos a determinacdo de gestores, de atendentes, de localizacdo e de

procedimentos operacionais.

CNPJ 04.326.910/0001-10

www.arcobr.com.br



http://www.arcobr.com.br/

ESPECIFICACAO TECNICA ARCO - ETA ETA - 48R3 Folha11/17 a rC O

SINALIZACAD UNIVERSAL

NOME:  sistema de Sinalizagao de Emergéncia Substitui: ETA-048R2 | Edicao 25/04/18

® .
ArcoLoRa® em Acessibilidade Substituido: Validade Indefinido

NOTA: Atualizacdo com inclusdo Decreto 9451 Data 31/ 07/ 18 Por: Frederico

Instalagéo e Manutengdo

Os Comandos Remotos sdo fixados por parafusos e buchas e fixados sobre paredes
adjacentes aos espacos confinados. Quando em sanitdrios a NBR 9050:2015 recomenda a 40 cm
do piso em local proximo as bacias sanitdrias, boxes de banheiro, pias etc, para acesso facilitado,
inclusive em caso de queda. Nos demais casos devem ser instalados a altura entre 1,2 e 1,6 m
(regido acessivel definida em norma).

O design das caixas dos comandos remotos impede a aposi¢ao de outros objetos sobre o
dispositivo, tais como, copos, sabonetes, cigarros, etc. bem como, ndo oferecerem arestas vivas,
e apresentam textura especifica para diferenciacdo tatil.

Os Alarmes Estaciondrios tém instalacdo semelhante devendo estar conectada a rede
elétrica 110/220 Volts, bivolt, de forma a manter sua bateria interna permanentemente pronta
para uso.

Pode ser instalado em uma caixa de passagem 4x2, ou sobreposto na superficie desejada.
Recomenda-se a instalagao na altura de 1,6 m no vedo da porta préximo a fonte de energia, tais
como interruptores ou tomadas. Para instalagOes elétricas utilize a NBR 5410 — Instalagdes
Elétricas de Baixa Tensao.

Os Gateways devem estar situados em local estratégico que permita a boa recepcao de
sinal dos comandos. Muito embora de longo alcance é desejavel uma pesquisa das zonas de
sombra antes da instalacdo definitiva como forma de permitir a melhor performance. Sua
instalacdo é simples requerendo alimentagdo em rede elétrica bivolt 110/220 Volts

A Central de Monitoramento deve permanecer ao acesso de pessoas treinadas para
operagdo em caso de emergéncia. Assim locais como guaritas de seguranga, portarias, recepgoes,
centros de manutengdo, entre outros sdo as mais comuns. Naturalmente um treinamento com os
procedimentos especificos de cada instalacdo deve ser observado, pois que sdo disponiveis 24
horas permanentemente.

Sua instalacdo também é bastante simples como nos casos dos demais elementos. No
entanto por razdes de maior confiabilidade recomenda-se a interligacdo do Gateway e da Central
por meio de cabos.

A manutencdo de todo o sistema consiste na inspecdo eventual de seu funcionamento e
verificacdo do estado das baterias, embora sejam de longa duracdo (varios anos). Os leds de
ativagdo permitem a inspegao periddica.

O software embarcado informa e solicita manutengao a qualquer momento em que uma
operac¢ao anormal ocorre, como por exemplo queda eventual do estado das baterias.

Os componentes elétricos sdo de qualidade antichama, tornando-se auto extinguiveis na
retirada de fonte de queima.
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Caracteristicas Técnicas

Sistema ArcolLoRa®

Protocolo proprietério Sim
Criptografia dedicada sim
Capacidade de transmissdo Maior que 1.3 Milhdes/dia
Sensibilidade Maior  que 134 dBm
Pacote de Link Maior que 154 dB
Alcance - Urbano —5 km
- Rural =30 km
Taxa de rate 12.5-0,97 kbps
Vida util de bateria 2000 mAh 105 meses
Localizagdo 10m
Imunidade a interferéncia Boa
Rede tipica Estrela

Comando Remoto - CR 18

Dimensdes Nominais: 70 x 25 mm
Caracteristicas Elétricas: 3VDC 1.000mAh BATERIA CR2477
Temperatura de Operagdo: -302C ~+602C

Grau de Protegdo IP-66
Botdo Fotoluminescente

Alarme Visual: Intermiténcia 1-5 Hz
LED SMD Verde: 1 por minuto. (Ligado)
LED SMD Vermelhos: 12 por minuto. (Acionado)

Placa de Identificagdo em aluminio.
Material: ABS antichama / antialérgico.

Mdédulo de Comunicagdo — Radio Frequéncia.

4 arco 1

ALARME DE
EMERGENCIA

APERTE j ; PUSH
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Alarme Estaciondrio - AE 18
Dimensdes Nominais: 120 x 80 mm
Caracteristicas Elétricas: Fonte de 1A 5W ( 127/220VAC)
Grau de Protegdo IP-54
Alarme Sonoro: 500 Hz / 3000 Hz
Intermiténcia grave / agudo — 1-3 seg
Buzzer nivel de pressdo sonora — Min 85/10cm (dB)
Frequéncia ressonante: 2400 Hz .

Temperatura de Operagdo: -202C ~+702C
Alarme Visual: Intermiténcia 1-5 Hz

LED SMD Verde: Ligado.

LED SMD Vermelhos: 12 por minuto. (Acionado)

Material: ABS antichama / antialérgico.

Mddulo de Comunicagdo — Radio Frequéncia.
Bateria interna para casos de falta de energia da rede

Gateway - GT 18

Dimensdes Nominais: 160 x 145 x 50 mm
Caracteristicas Elétricas: Fonte de 2A 10W ( 127/220VAC)
Grau de Protegao IP-54

Temperatura de Operagdo: -202C ~+702C
Material: ABS antichama / antialérgico.

Instalagado de sobrepor.

Mddulo de Comunicagdo — Radio Frequéncia.
Bateria interna para casos de falta de energia da rede
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Central de Monitoramento - CM 18

Dimensdes Nominais: 285 x 120 x 60 mm

Caracteristicas Elétricas: Fonte de 3A 15W ( 127/220VAC)
Grau de Protegdo IP-54

Tela LCD de 7" Polegadas

Alarme Sonoro: 500 Hz / 3000 Hz

Intermiténcia grave / agudo — 1-3 seg

Buzzer nivel de pressdo sonora — Min 85/10cm (dB)
Frequéncia ressonante: 2400 Hz

Temperatura de Operagdo: -202C ~+702C

Alarme Visual: Intermiténcia 1-5 Hz
LED SMD Verde: Ligado.
LED SMD Vermelhos: 60 por minuto. (Acionado)

Material: ABS antichama / antialérgico.
Bateria interna para casos de falta de energia da rede

Instalagdes Sugeridas

Em espacos confinados (sanitarios, vestidrios, banheiros, etc)

DAE‘E
6 DAE”’

— @U I J
° Uo RT. Tr ;

posicionamento de dispositivo de alarme em sanitarios vista frontal externa / interna
alternativa
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Quartos acessiveis, inclusive para cadeirantes.

Areas de Resgate / Reflgio

Quartos acessiveis comuns (ldosos, gestantes,
obesos, deficientes visuais, etc)

© Comaao remotn
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3 J"é;‘fp
J | 1o |
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NOTA: Atualizacdo com inclusé@o Decreto 9451

Data 31/07/18

Por: Frederico

Edificagdes Multiplas

@ Comando remoto

CNPJ 04.326.910/0001-10

www.arcobr.com.br



http://www.arcobr.com.br/

arco

ESPECIFICACAO TECNICA ARCO - ETA ETA - 48R3 Folha 17 /17
SINALIZACAO UNIVERSAL
NOME:  sjstema de Sinalizagdo de Emergéncia Substitui: ETA-048R2 | Edicdo 25/04/18
® - »
ArcoLoRa® em Acessibilidade Substituido: Validade Indefinido
NOTA: Atualizacdo com inclusé@o Decreto 9451 Data 31/ 07 /18 Por:  Frederico
Diagrama Unifilar
Corte vertical de edificacdo — Arranjo tipico
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